DBfK Fliedner Fachhochschule Disseldorf N

University of Applied Sciences ’
in der Kaiserswerther Diakonie

Deutscher Berufsverband

fur Pflegeberufe

Deutscher Krankenhaustag, 14.11.2023

Akademisch qualifizierte
Pflegende im Krankenhaus
der Zukunft

Welche pflegerischen Kompetenzen braucht das
Krankenhaus der Zukunft?



Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft

Wegweiser:

Information
zZu den Stationen:

Vorstellung

Heute und bisher...

Erweiterte Kompetenzen

Beispiel Praxiseinsatz

U

...in der Zukunft...
Rahmenbedingungen

...zum Schluss

2
3
4
5
6
7
8

Literatur

Deutscher Berufsverband
fur Pflegeberufe

02 04.12.2023 pBfK Q) Deutscher Krankenhaustag 2023 - DBfK/FFH ’



Vorstellung:

Wolfgang Pasch
Fliedner Fachhochschule Dlisseldorf

Studiengangleitung B.Sc. Pflege und Gesundheit
15 Jahre Kaiserswerther Diakonie
Krankenpfleger, Dipl.-Berufspadagoge

20 Jahre Pflegebildung in Aus-, Fort- und Weiterbildung
15 Jahre klinische Erfahrung (KH d. Maximalversorgung)
11 Jahre Stationsleitung

Deutscher Berufsverband flir Pflegeberufe (DBfK)
15 Jahre Bundesarbeitsgemeinschaft Pflegebildung
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
...heute und bisher:

» Wissenschaftsrat (WR) 2012: 10-20% akadem. Pflegende
» Modellstudiengange (z.B. in NRW)
 Evaluation Modellstudiengange NRW
» VAMOS-Studie NRW (Verbleibstudie)
2010-2019 » PfIBG regelt primarqualifizierende Studiengange (2017)

» Geringe Auslastung seit Start 2020 (Vergiitung, Refinanzierung, Unkenntnis)
» Akademisierungsgrad aktuell ca. 0,8% (primarqualifzierend)
« Aufgabenprofile hochschulisch ausgebildeter Pflegender

 PflStudStG
» WR fordert (u.a.) 20% akadem. Pflegende u. Professionsentwicklung
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
...heute und bisher:
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Anteil DQR-Niveau 5/6 bei
Umsetzung der PPR 2.0 unter
zunehmender Komplexitat

Untersuchung des Deutschen
Evangelischen Krankenhausverbandes
(DEKV) sieht fur die akademisch
qualifizierten Pflegenden einen
relevanten Anteil bei der Aufteilung
der mit der PPR 2.0 ermittelten
Pflegezeit im Krankenhaus

Egerer et al, Arzteblatt 2023



Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Erweiterte Kompetenzen:

Zukunft KH (hotzschnittartig) Konsequenzen Pflegefachpersonen uswany

Spezialisierung
Ambulantisierung

Reduzierung

...Krankenhauser
...Betten
...Pflegefachpersonen

Digitalisierung
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Erweiterte Kompetenzen:

Zukunft KH (hotzschnittartig) Konsequenzen Pflegefachpersonen uswany

* Mehr Pflege in hochkomplexen Pflegesituationen:
— Kombination akuter und chron. KH-Bilder

* SpeZIaIISIerung - hochaltrige Pat.
. o — instabile Versorgungsverlaufe
° AmbUlantlSIGI'U ng » Planung, Steuerung, Evaluation d. Pflegeprozesses (A1)
. » Reflexion und Evaluation der Pflege (z.B. Pflegevisiten)
y RedUZlerung « Verstehen und Kontextualisieren der gesamten

Fallwirklichkeit bei hochspezialisierter Therapie

» Fallsteuerung und Steuerung der Patientenwege
(Bezugspflege)

* Wissenschafts- und evidenzbasierte Pflege

* Beratung und Anleitung (Patienten, Angehorige, Kolleginnen)

* Interprofessionelle, fachbereichs- und sektoreniibergreifende
Fallsteuerung (Interprof. Visiten und Fallbesprechungen)

« Kompetenzgerechte Gestaltung des Qualifikationsmixes

...Krankenha
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Erweiterte Kompetenzen:

— Pflegeprozess planen, steuern und evaluieren in hochkomplexen Pflegesituationen

- Fallverstehen und -steuerung, Ubernahme der direkten Pflege in hochkomplexen Situationen,
Ubernahme heilkundlicher Aufgaben, ...

— Weiterentwicklung der Pflegepraxis
Innovative Behandlungskonzepte erfordern innovative Pflegekonzepte; Information, Beratung von
Patient:innen, Angehorigen, Kolleg:innen auf Basis wissenschaftlicher Erkenntnisse

— Wissenschaftsbasiert und -orientiert pflegen
« Pflegepraxis unter Zuhilfenahme von theoretischen Modellen reflektieren

aktuelles Wissen recherchieren und bewerten

fallorientiert und wissenschaftlich fundiert handeln / Evidenzbasierung u. Fallverstehen

Forschungsbedarf erkennen und thematisieren
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Erweiterte Kompetenzen:

— Pflegeprozess planen, steuern und_nm.l--i-—zie\. jonen
' |W zenir:':"cisation der patient:innen sowie
~Wq Dpie individuelle Versorgun%\" rizen verbessern
Inn( ihrer Ange (Laga-ﬂeg‘Eﬂ"wzepte; Information, Beratung von
Pati‘ —errorTgelT, ROlLleg:innen auf Basis wissenschaftlicher Erkenntnisse
— Wissenschaftsbasiert und -orientiert pflegen
« Pflegepraxis unter Zuhilfenahme von theoretischen Modellen reflektieren
- aktuelles Wissen recherchieren und bewerten
fallorientiert und wissenschaftlich fundiert handeln / Evidenzbasierung u. Fallverstehen
Forschungsbedarf erkennen und thematisieren
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Erweiterte Kompetenzen:

...am Beispiel wissenschaftsbasierten und -orientierten Pflegehandelns:

Kritische Auseinandersetzung mit Pflegehandeln / Erweiterte Reflexionsfahigketi (Critical Thinking)

in Bezug auf Angemessenheit (Fehl-/Mangelversorgung), Effektivitat und Effizienz; Priorisierung von Pflegezielen und
MaBnahmen in hochkomplexen Situationen, vor dem Hintergrund vor Wunschen der Patient:innen

Auswahl und Anwendung valider Assessmentinstrumente

Nachweis von wissenschaftlicher Evidenz, Pflegehandeln auf der Basis aktueller Forschungsergebnisse
diskutieren und begrunden

Verknipfung von evidenzbasierten Wissen und Fallverstehen (individuelles Fallverstehen= Erfahrung,
intuitives, leibliches Wissen unter Beachtung von Autonomie und Biografie der zu pflegenden Menschen)

Fahigkeit zur Bewaltigung hochkomplexer Anforderungen (bzw. sich schnell auf unterschiedliche,
herausfordernde und unvorhersehbare, nicht regelhaft zu losende Situationen einstellen)

Unterstiitzt Kolleg:innen i. R. von Konsilen, fachlicher Beratung, Ubernahme von Fallverantwortung
Fallbesprechungen initiieren und moderieren, ethische Entscheidungsfindung
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft

Beispiel aus einem aktuellen Praxiseinsatz einer Studentin:
« Einsatz im Krankenhaus }

« Patient mit akuten unspezifischen Ruckenschmerzen zur Diagnostik aufgenommen
« Patient wollte keine Schmerzmittel einnehmen (starke Schmerzen)

« Bisher noch keine pathologischen Veranderungen festgestellt worden )

« im Stationsteam unterschiedlichste Strategien zur Linderung der Beschwerden diskutiert:
Massage, Akupunktur, Bewegung, Bettruhe, Warmetherapie, Kinesio-Taping usw. .

 Jeder war uberzeugt, den richtigen Plan zu haben ...und begrinden zu konnen. )

« Studentin recherchiert Nationale Versorgungsleitlinie Kreuzschmerz (S3) h

» Herausforderung angenommen, die Empfehlungsgrade zu interpretieren.

« Dann die Empfehlungsgrade auf die konkrete Situation des Pat. ubertragen )

» Das Ganze im Team diskutiert - Stationsarzt hinzugezogen.

« Gemeinsam Empfehlungen mit Patienten besprochen und es wurde eine medizinische,
pflegerische und physiotherapeutische Therapieempfehlung begrundet konsentiert.
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenha ukunft

e Einsatz im Krankenhaus
e Patient mit akuten u
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Beispiele im Krankenhaus der Zukunft:

FrauKostlan Frau Quast und Frau Hubatsek
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Beispiele im Krankenhaus der Zukunft:

10.00 Uhr

11.00 Uhr

13.00 Uhr

14.00 Uhr

15.30 Uhr
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Pflegevisite bei vier Patient:innen mit hochkomplexer
Situation bzw. instabilem Verlauf

Beratung zu Ernahrung und Mobilisation unter
Schmerztherapie mit Opioidgabe bei einer Pat. und
ihrem Ehemann; eingebunden wird die postop.
Wundversorgung

Recherche zur Ernahrung bei einer vegan lebenden
Patientin mit Osophagus-CA nach Magenhochzug und
adjuvanter Chemo sowie Morbus Crohn und drohender
Mangelernahrung

Entwicklung einer Gruppenschulung zur Ernahrung fur
Pat:innen mit Z.n. Magenhochzug

Teilnahme am monatlich stattfindenden Journal-Club
Frau Kostian erortert mit APN Idee einer
Evaluationsforschung zu Ernahrungskonzept mit
kooperierender Hochschule

eutscher Ben
fur Pflegeberufe

Deutscher Krankenhaustag 2023 - DBfK/FFH

Frau Kostian ist als PN zustandig fur drei
onkologische Stationen und insgesamt 4
Patient:innen

Bedarf ergab sich aus Pflegevisite,
Situation ist instabil, Patientin und
Ehemann sind extrem verunsichert

Frau Kostian hat Zugriff auf relevante
Datenbanken und die Bibliothek der
Hochschule, mit der die Klinik
kooperiert und plant eine Abstimmung
mit Diatberatung d. KH

Gleichzeitige Entwicklung einer
Fortbildung fur Pflegende d. Station

Stabstelle Pflegeentwicklung
(Pflegeexpertin APN) ladt ein und ist
gleichzeitig Mentorin im Rahmen des
Trainee-Programms fur Frau Kostian

y



Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Beispiele im Krankenhaus der Zukunft:

9.00 Uhr

11.30 Uhr

13.00 Uhr

14.30 Uhr

15.30 Uhr
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eutscher Ber
fur Pflegeberufe

Unterstutzung eines hochkomplex kranken
Patienten (Lungen-Ca, Schmerzen, Luftnot) der
Station bei der Korperpflege, Ankleiden und

Mobilisation

Beratungsgesprach mit Angehorigen zu
Moglichkeiten der Hospizversorgung

Interprofessionelle Visite mit eingebundener
,Ethik-Visite“ (seit einem Jahr einmal wochentlich)

Weiterarbeit an der Entwicklung eines hausinternen

Standards zum Umgang mit Luftnot

Kollegiale Beratung (eingebracht wird eine
Situation mit heterogenen Elternpositionen bei
einer minderjahrigen Palliativpatienten, die

eskaliert ist)

Deutscher Krankenhaustag 2023 - DBfK/FFH

Frau Quast ist Primary Nurse und
steuert den Pflegeprozess und die
Uberleitung ins Hospiz

Teil der Planung und Durchfihrung
der Entlassung/Uberleitung inkl.
Informationen Antragen KV, PV

Die Ethik-Visite hat Frau Quast
konzeptionell erarbeitet und
evaluiert diese uber ein Jahr

Im nachsten Schritt will Frau
Quast mit IT und IBF eine Online-
FB dazu erstellen

Findet 2-wochentlich statt, um
Pflegesituationen zu reflektieren
und interkollegial zu beraten

y

L]
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft

Beispiele im Krankenhaus der Zukunft:

8.00 Uhr Wundversorgung bei Pat. mit groBer und tiefer ~ Frau Hubatsek ist als PN zustandig fur
septischer Wunde, die 2x tgl. versorgt wird den Patienten
Im Anschluss verordnet Frau Hubatsek eine Wundversorgung u. Heilmittel-
andere Wundauflage und informiert die verordnung erfolgen (im Rahmen der
Kolleg:innen uber dessen Relevanz Ubernahme heilkundlicher Aufgaben)

10.00 Uhr  Vorbereitung der Entlassung und Uberleitung Frau Hubatsek hat einen hausinternen
eines Pat. mit Sekundarheilung und Standard fur den Umgang mit
Stomakomplikation; Kontaktaufnahme und ViKo septischen Wunden erarbeitet, der
mit weiterbetreuendem amb. Pflegedienst auch sektorenubergreifend gedacht

ist.

11.00 Uhr  Besprechung mit einem Pat. bzgl. der Pat. furchtet sich davor, dass die
sektorenubergreifenden Betreuung fur weitere  Versorgung in der hauslichen
4 Wochen nach Entlassung in Kooperation mit Umgebung nicht gleichwertig greift.
amb. Pflegedienst

13.30 Uhr  Teilnahme an der Tumorkonferenz fur zwei Die betroffenen PNs nehmen
ihrer Pat:innen regelhaft fur lhre Pat. teil

15.00 Uhr  Unterricht in der Pflegeschule zum Thema Frau Hubatsek stellt den hausinternen

Stomaversorgung

Standard zur Stomaversorgung vor
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Beispiele im Krankenhaus der Zukunft:

en
8.00 Uhr Wundversorgung bei Pat. mit grof Kompete“1 fur
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gTllnahme an der Tumorkonferenz fur zwei Die betroffenen PNs nehmen
ihrer Pat:innen regelhaft fur lhre Pat. teil
15.00 Uhr  Unterricht in der Pflegeschule zum Thema Frau Hubatsek stellt den hausinternen
Stomaversorgung Standard zur Stomaversorgung vor
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Rahmenbedingungen im ,,Klinikum auf der Hohe*

- ...hat Ressourcen fiir die Uberpriifung der wissenschaftlichen Basis des aktuellen Handelns (Zeit und
Zugang zu Literatur und Fachdatenbanken)

...hat Ressourcen geschaffen fur Personalentwicklung / Organisationsentwicklung (Qualifikationsmix,
Pflegesystem m. Fallverantwortung, ...)

...arbeitet kontinuierlich an der kompetenzorientierten Aufgabenverteilung in der Pflege

...im Haus spielt Teamentwicklung eine wichtige - partizipativer Ansatz mit Ziel der Akzeptanz neuer
Rollenmodelle (Komplexitat)

« ..hat die AQPs mit der Stabsstelle Pflegeentwicklung verknupft

« ..ermoglicht Coaching bei der Rollenentwicklung und hat ein Trainee-Programm entwickelt
« ...ermoglicht Teilnahme an relevanten Kongressen, Fortbildungen

« ..ermoglicht Hospitationen in anderen Kliniken mit anderen Konzepten

« ..Controlling wird in der Zukunft seit zwei Jahren 30% weniger Fluktuation im Bereich der
professionellen Pflege auf den peripheren Stationen festgestellt haben!
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
im ,,Klinikum auf der Hohe* in der Zukunft: e o
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e hem"'-"‘ldb Rahmen
. . . . Tau Hyhaa cher 4. d‘-‘f
wenn wir keine Zeit verlieren...
1
9.00 Uhr Unterstiitzung eines hochkomplex kranken Frau Quast ist Primary Nurse und
Patienten (Lungen-Ca, Schmerzen, Luftnot) der steuert den Pflegeprozess und die
Station bei der Korperpflege, Ankleiden und Uberleitung ins Hospiz
Mobitisation
. 11.30 Uhr  Beratungsgesprach mit Angehorigen zu Teil der Planung und Durchfiihrung
* L * = Moglichkeiten der Hospizversorgung der Entlassung/ Uberlmtung inkL.
Ir haben extrem wichtiges Jahrzehnt a1
13.00 Uhr  Interprofessionelle Visite mit eingebundener Die Ethik-Visite hat Frau Quast
o .Ethik-Visite (seit einem Jahr einmal wichentlich) konzeptionell erarbeitet und
Z u e St a lt e n evaluiert diese {iber ein Jahr
(XX ] 14.30 Uhr  Weiterarbeit an der Entwicklung eines hausinternen  Im néchsten Schritt will Frau
Standards zum Umgang mit Luftnot Quast mit IT und IBF eine Online-
FB dazu erstellen
15.30Uhr  Kollegiale Beratung (eingebracht wird eine Findet 2-wéchentlich statt, um
Situation mit heterogenen Elternpositionen bei Pflegesituationen zu reflektieren
einer minderjahrigen Palliativpatienten, die und interkollegial zu beraten
eskaliert ist)
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Hochschulisch qualifizierte Pflegende im Krankenhaus der Zukunft
Zum Schluss...

Aktuell irritiert die hochschulische Pflegeausbildung und unsere Studierenden und Absolvent:innen irritieren
und sie verunsichern in der Praxis ...immer noch.

Wir, die wir die pflegerische Versorgung gestalten - in den verschiedenen Rollen und Handlungsfeldern -
sind es jetzt, die das erforderliche Vertrauen gemeinsam bilden konnen.

Francis Frei beschreibt die Bausteine von Vertrauen mit Authentizitat, Empathie und Logik bzw. Vernunft.
Lassen Sie uns

v authentisch aufeinander zugehen im Wissen um unser gemeinsames Ziel und Verantwortung.

v’ fur eine gute Versorgung das Logische und Verniinftige tun und

v’ lassen Sie uns mit Empathie offen, vorurteilsfrei und losungsorientiert unsere Kompetenzen
wertschatzend und nutzbringend fiir eine gute Versorgung einsetzen.

Es wird sich lohnen!
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