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Die Kliniken des Landkreises
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Goppingen gGmbH

KLINIK AM EICHERT
GOPPINGEN

HELFENSTEIN KLINIK
GEISLINGEN
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Leistungsangebot der Klinike
des Landkreises

A Insgesamt werden in beiden Kliniken
zusammen ca. 35.700 Patienten im Jahr
stationar versorgt

A In Goppingen ca. 27.000 und in Geislingen
ca. 8.700

A Ca 110.000 ambulante Patienten pro Jahr
A 280 Arzte
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KLINIKEN

Kliniken als Arbeitgeber

/ﬁ . Y _ Ca. 40 verschiedene

\ Grofter Arbeitgeber im Kreis
‘—\' Berufsgruppen

2.960 Beschaftigte

" davon rd. 1.050 Teilzeit

\\\\\ - ,s ~
\  Frauenanteil von 64 % |

| Wohnbereiche

Klinik am Eichert:
Kindertagesstatte
mit 50 Platzen
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Sozialreport

Kliniken als | Nettoeinkommen rund 41 Mio Euro Grof3teil der Kaufkraft
Wirtschafts | aller verbleibt im Landkreis
-faktor Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter

Krankenkassen rund 7 Mio

Beitrage zu den Euro

Sozialversicherungs | Rentenversicherung rund 9,3

-systemen Mio Euro

Gemeindeanteil der 1,2 Mio Euro

Kommunalen
Haushalte an
Einkommensteuer

45 Mio Euro Sach- und Investitionsguter
Sachkostenkosten Davon verbleiben in

5 Mio Euro Unternehmen im Landkreis
Investitionen 6,5 Mio Euro
Elektrische 16.035,0 MWh Stromverbrauch 10.000
Engergie Singlehaushalte
Heizenergie 39.846,0 MWh warme/Kalte 3.300

Einfamilienhauser
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KLINIKEN

Akademisches
Lehrkrankenhaus
der Universitat Ulm

Schulen fiir Pflegeberufe ™.
150 Ausbildungsplatze GP o
62 Aushildungsplatze HKG

5.
TIL

-

Klinikschule Institut flr

' Fort- und Weiterbildung
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Entwicklung

A Bis 2006 Eigenbetriebe des Landkreises
GOppingen

A Ab 2006 Umwandlung in die
Gesellschaftsform der gGmbH

A Alleiniger Gesellschafter ist der Landkreis
GOppingen
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Aufbau bis 2006

T

Krankenhausausschuss des Kreistages
22 Mitglieder (Vorsitz: Landrat)

Krankenhausleitung
(GOppingen und Geislingen)

Verwaltungsdirektor
(Krankenhausdezernent)
Pflegedirektorin
(hauptamtlich)

Arztlicher Direktorin
(nebenamtlich)
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Beschlussfassungen

A Krankenhausleitung -> alle 2 Wochen
I Entscheidungen mit Detaildiskussion

A Krankenhausausschuss -> alle 2 Monate

I Wichtige Entscheidubgen z.B. Verwendung
von Fordermitteln

A Kreistag -> 1-2 mal im Jahr
I Chefarztauswahl
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Umwandlung in gGmbH 2007

Gesellschafterversammliung
Kreistag

Aufsichtsrat
10 Mitglieder + 2 AN Vertreter
(Vorsitz: Landrat)

Geschaftsfihrung
(GO6ppingen und Geislingen)

Kfm. Geschéftsfuhrer
Ehem.Verwaltungsdirektor

Med. Geschaftsfuhrer

Pflegedirektorin Arztlicher Direktorin
(hauptamtlich) (nebenamtlich)
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Arzte in Anthrazit

PETER HERRENDORF. Arzte in Anthrazit. KLINIKEN & PRAXEN 6/2006
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Aufbau der Kliniken ab 8/200%=

Geschaftsfihrung

Geschéftsfuhrer Herr Prof. Dr. Martin
Kfm. Direktor Herr Schmid

Klinikkonferenz ‘

und Jugendmedizin, Belegkliniken

Medizinische Zentren ) Zentrale Geschaftsbereiche
Helfenstein Klinik <i'
$ee(t:rr|]ili)ksmanagement Zentrum I Innere Medizin Finanzwesen
Zentrum |l: Operative Medizin :“ Medizintechnik, IT und Organisation
. . Einkauf
L. . Zentrum lll: Frauenkliniken, Kinder i
Klinik am Eichert <= Personalwesen

Betriebsmanagement DRG-Management u. Controlling
Technik Zentrum |V: fur interdisziplinar

arbeitende Abteilungen, Kliniken u.

Institute
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Klintken des Lks GOppinge

GOoppingen

Avledizinische Bereiche
Averwaltung
Aersonalabteilung
Ainanzabteilung
AControlling
ABetriebsmanagement
KDV

AOrganisation
AQM-Abteilung

33.Deutsche Krankenhaustag 17.-20.11.2010
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Geislingen

Aviedizinische Bereiche
Averwaltung
APersonalabteilung
Ainanzabteilung
AControlling
ABetriebsmanagement
KDV

AOrganisation
AQM-Abteilung
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- 5.9 Miou
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Die Kliniken des Landkreises

Strategie 20135
Konsolidierungskonzept

KLINIKEN
DES
wewiesn | LANDKREISES
"naw LR 00"'““”
e | QGMBH

Die Kliniken des Landkreises
sind die Gesundheitsanbieter zwischen Stuttgart und Ulm

33.Deutsche Krankenhaustag 17.-20.11.2010 KLINIK AM EICHERT, GOPPINGEN «» 5 ©JIM



e
%} KLINIKEN
]

" | LANDKREISES
GOPPINGEN

Singularinstanz mit dem Arzt al
alleinigem Geschaftsflhrer

Aufgaben Medizin

Astrategische Leistungsplanung anhand demographischer Daten, Prognosen zum
medizinisch-technischen Fortschritt und den gesetzlichen Entwicklungen sowie
einer Wettbewerbsanalyse
AOperative Leistungsplanung der kommenden fiinf Jahre
A Vorbereitung und Begleitung aller Gespraac
AOptimierung des Leistungsmanagements durch z. B. interdisziplinére
Notfallaufnahme, OP-Management, Zentrenorganisation
A Féehrung der Bereiche Medi-)Adfnatmme ettlriTol | i ng,
AChefarzt-/Oberarztauswahl sowie Auswahl des leitenden Pflegepersonals
AFo6rderung der Vernetzung mit vor- und nachgelagerten Leistungserbringern
A Koordinati on d@linicalPathways enk ¢inesnQM-Systems

PETER HERRENDORF. Arzte in Anthrazit. KLINIKEN & PRAXEN 6/2006
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Alleingeschattsfibhrer n=10 Micht-universitar n=28 Universtdtsmedizin n=12
I | Kauin. Zusaz- ' ' | |
T Fauin. Ju=azqualiik. Fauin. Je=atqualithation
Austikung qualitkation
Habiitaion Habiitation |
Chefaezt! Ordinaiusz
| | |
Frztliche Oberazt
Qudifiation | |
Facharzt
Atar
Batanz ahl < 250 <500 » 600 <800 <200 > 800
T
25 S0 T5 100 25 S0 TS 100

PETER HERRENDORF. Arzte in Anthrazit. KLINIKEN & PRAXEN 6/2006
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Arzt als Alleingeschaftsflhre

Allerdings hat dann der kaufmannische
Direktor dem Geschaftsfihrer mit seinem
berufsspezifischen Wissen beratend bel den
strategischen Managemententscheidungen
Zur Seite zu stehen.

PETER HERRENDORF. Arzte in Anthrazit. KLINIKEN & PRAXEN 6/2006
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Zentralisieren

Goppingen Geislingen
Aviedizinische Bereiche Aviedizinische Bereiche
Averwaltung Averwaltung
APersonalabteilung Mersonalabteilung
Ainanzabteilung Ainanzabteilung
AControlling AControlling
MBetriebsmanagement MBetriebsmanagement
AKiiche AKiiche
KDV KDV
KOrganisation HKOrganisation
AQM-Abteilung KQM-Abteilung
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Aviedizinische Bereiche
Averwaltung
Mersonalabteilung
Ainanzabteilung
AControlling

MBetriebsmanagement

AKiche
AEDV

KOrganisation
KQM-Abteilung

65 VK abgebaut
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Ohne arztlichen Sachverstand geht es nicht
Arztliche Verantwortung in Materialwirtschaft und Beschaffung
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Varianten des Scheiterns =

STAT

ARZTE IN KRANKENHAUS LEITUNGEN

Das Ticket zum Gipfel ist keine Garantie,
oben anzukommen

Vertragsunterschrift erhalt der Medizinische Vorstand eines Krankenhauses keinen

E~|; ackzettel, auf dem die Risiken und Nebenwirkungen des neuen Amts aufgefihrt sind,
aber er kann erfahrene Kollegen fragen.

Deutsches Arzteblatt Jg. 105 Heft 25 20. Juni 2008
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Variante 1

In der Tat gelingt es der Mehrzahl der Arzte nach
Stellenantritt nicht, sich an der Spitze zu etablieren

Mehr als ein Drittel der Mediziner kann sich zwar mit Mthe, oft
jahrelang, auf der Position halten, aber kaum positiv wirken. Sie
sind fast alle unzufrieden i mit sich selbst, mit inren Leistungen und
Resultaten und mit Schliisselpersonen, von denen sie sich in
wichtigen Aufgaben haufig nur halbherzig unterstuitzt, oft sogar
behindert oder blockiert flhlen.

Deutsches Arzteblatt Jg. 105 Heft 25 20. Juni 2008
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Variante 2

Beim zweiten Drittel kommt es zur vorzeitigen
Trennung. Meist folgt die Klindigung rasch,
Innerhalb der ersten zwdolf Monate, entweder
durch das Krankenhaus oder den Arzt selbst. Hin
und wieder trennt man sich im Verlauf des zweiten
Jahres. Sofern Nachfolger berufen werden,
erleiden sie oft das gleiche Schicksal.

Deutsches Arzteblatt Jg. 105 Heft 25 20. Juni 2008
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Fazit

Daraus folgt indes keineswegs, dass Arzte ihren
Fuhrungsanspruch im Krankenhaus aufgeben und ganz den
Kaufleuten Uberlassen mussen. Schliel3lich gelingt es
Immerhin einem knappen Drittel der in die Mitleitung eines
Krankenhauses berufenen Arzte, die neue Funktion
erfolgreich zu Gbernehmen. Sie arbeiten mit Kollegen,
Mitarbeitern, den Schllsselpersonen und dem
Aufsichtsgremium von Beginn an gut zusammen, erfassen
die Spielregeln des Krankenhauses und bekommen ihr
Ressort rasch in den Griff.

Deutsches Arzteblatt Jg. 105 Heft 25 20. Juni 2008
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lcrundannahmen, Phasenziele und Praktiken bei erfolgreichen

Grund-
annahme

Vorbereitung

Yorbereitung

Managernent ist ein Beruf wis
andera auch, in denen rman ein
bestimmtes Handwerkszeug be-
herrschen und anwendan russ

die zpezielle Kompetenz won Top-
managern ist es, komplane Crga-
nizatonen zu fiihren und ihr er-
halten =0 zu besirflussan, dass
bestirmmte Ziele arreicht werden

Einstellungsverfahren

die eigene Fihigkeitund Bereit-

schaft sowie die der Schliissel-

perzaonen, miteinander effektive

Abeitsbezichungen aufzubauen,

~  beeinflussen die spiter mig-
liche eigene Fihrungdeiztung
enorm  und

~ entzcheiden maligeblich
iiber Erfalg oder Mizzerfolg
der Besstzung

vor Siellenantritt

die Cualitit der Vorbereitung

entscheidet rit dariiber,

~ wie rman auftreten kann und
wie ran im Krankenhaus
aufgenornmen wird

~ welche Prioritdten man bei
seinermn Start setzt

~ welche Anfanganalinahrmen
man verfalgt [geschifdich,
org anisatorisch, personell)
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Ubernahmen won Spitzenfunktionen

nach Stellenantritt

alz neu be stellte Spitzenkraft izt
rman gerade in dar Anfangsphaze
in hohern Mali abh sngig

~ yon Personen im Aufsichtsrat
~ waon [ggf.) Kollegen

~ won den Schliizzelpersonen
~ won den eigenen Mitarbeitern
und entscheidend auf deren
Unterstiitzung angewiasen

Ziel
der Phase

die Richtungsentscheidung fiir die
Karriere genau durchdenken und
die Umsetzung sorgfaltg planen

gine iiberlegte Ertacheidung fiir
oder gegen die ridgliche Funktion
treffen und gaf. Vertrag schliefien

zich mit Hilfe won fufsichtsargan
und Schliiszelpersonen auf einen
erfalgreichen Start vorbe reiten

dich im Innern wie nadch aufien
etablieren und das Ergebnis des
Krankenhauses positiv gestalten

Hilfreiche
Praktiken

e

den Wechsel von der Chefarzt-
praxis in die Krankenhausleitung
alz grundlegenden Berufz- und
Rollerwechzel akzeptieren

sich in Stirken, Schw 3dhen und
Ertwicklung=feldarn realistisch
ainzch itzen

Berufs, Karriere- und Lebens
planung als Einheit gestaken

priffan, ab man zu dem konkre-

ten Krankenhaus passt

~ inhaldich: inwiewesit man iiber
die fiir die konkrete Funkdon
nitigen Kompetenzen veriigt

~ zwischenmenschlich: wis gut
man mit Schlisszlpersonzn
effeltive Arbeitshezichungen
gestalten kann

~ nach dnhaltspunkten fir
Evfalg und Scheitern suchen

Medizinwarstand und Aufsichtsrat

~  konkretisieren und klsren
gegenseitige Erwartungen

~ einigen sich in Themen,
Grundsitzen, Ergebnis und
\erh alcenszielen

~ artwickeln s0 den Rahmen
fijr kiinfige Ertacheidungen

~  bauen dabei funktionierende
Arbeitzsbezichungen auf

die nitige Zeit und Energie auf-

wenden, um mit Aufsichtzorgan

und Schlii=zelperzonen

~ zuden zentralen Themen
irn Dialog zu bleiben

~ die &beitshezichung zu
entwidieln und zu vertiefen

die direkt unterstellen Mitarb aiter
alz einen der wichtigsten Bezugs-
punkte behandeln und nutzan

Deutsches Arzteblatt Jg. 105 Heft 25 20. Juni 2008
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Rollenwechsel

Management ist ein Beruf wie andere auch, in denen man ein
bestimmtes Handwerkszeug beherrschen und anwenden muss
die spezielle Kompetenz von Topmanagern ist es, komplexe Orga-
nisationen zu fihren und ihr Verhalten so zu beeinflussen, dass
bestimmte Ziele erreicht werden

Folge

den Wechsel von der Chefarztpraxis in die Krankenhausleitung
als grundlegenden Berufs- und Rollenwechsel akzeptieren
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KLINIK AM EICHERT
GOPPINGEN

HELFENSTEIN KLINIK
GEISLINGEN

Die vier Phasen der Ubernahme einer Spitzenfunktion
inhaltlichen Schritte

Die

Vorbereitung auf eine
Spitzenfunktion

C

vor Beginn der Bewerbung zu
erledigen

Bewerbungsverfahren

zum Yertragsabschluss

[ von der konkreten Suche bis |

Vorbereitung auf den
Stellenantritt

I,

zwischen Vertragsabschluss
und Stellenantritt

Unterstiitzung in der
Funktionsiibernahme

vom Stellenantritt bis zur
Beherrschung der Aufgabe

» Standortbestimmung
erarbeiten

* sich grindlich mit dem
Berufs- und K arriere-
wechsel hefassen

* gineim Ganzen - heruf-
lich, persdnlich, privat -
tragfihige Karriere-
ertscheidung treffen

» die ndtigen Mafnahmen
plarnen u. urmsetzen, z.B.
kKompetenzen aufbauen

» offen bleiben flr Gber-
raschende Maglichkeiten

* nteressante Toppositio-
ren suchen und sichten

* Position und Kontext
ey aluieren

*  sich ein Bild von der
Aufgabe, den zentra-
len Persanen und der
Eultur machen

»  dieinhaltiche und
zwischenmenschliche
Anschlussfahigk eit
solide einschatzen

* Gesprache nutzen

» Angebot prifen und
vertrag schlielen

* gin realistsches Bild des
kKrankenhauses gewinnen

* mit dem Aufsichtsorgan

» Ak der Zusammen-
arbeit vereinbaren

*»  Schidsselpersonen
intern und im Umnfeld
durchsprechen

*  Erste und langfristige
Auftrage klaren

»  Aktionsplan for die
erste Zet erdrtern

* Schltsselpersonen in gut
vorbereiteten Gesprachen
kennen lernen

* das laufende Geschaft
fihren

* das Krankenhaus grind-
lich kennen lernen
*  Organisation und die
Schllsselpersonen
colide einschatzen

» die Leistungskraft des
Hauses mafgeblich
positiv gestalten

*  realistische Ziele
vereinbaren

»  MaRnahm enplane
erstellen

*  Umsetzung gestalten

- -
N =
N =

Die Erfolg versprechenden VYerhaltensweisen

die Kernaufgaben bewadltigen {organisatorisch, geschaftlich, personell)
produkive Arbeitsbeziehungen zu Schliisselpersonen gestalten
die eigenen fachlichen und personlichen Schwachen in Grenzen halten
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KRANKENHAUSER

Chefarzte als Marionetten
der Geschaftsfiuhrung

Deutsches Arzteblatt J g . 104 Heft 42 19. Oktober
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KLINIKEN

Spagat zwischen Medizin und
Management

Auch wenn es oft unmadglich erscheint: Ein Chefarzt muss einen groBen
Teil seiner Zeit fur zusétzliche Managementaufgaben reservieren.

- Chefarzte
“. . stehen inder
Y . Pflicht, ihren
Bereich am
Markt zu
positionieren.

Deutsches Arzteblatt Jg. 10373l ed.t MBulgust 2006
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THEMEN DER ZEIT

ARZTLICHE FUHRUNG

Medizinische Kompetenz
allein genuigt nicht

Arzte sollen zu Gestaltern der eigenen Arbeitsbedingungen werden,
anstatt sie nur passiv zu erleiden. Mit einem Fortbildungsangebot will die
Bundesarztekammer einen neuen arztlichen FUhrungsstil

iIm deutschen Gesundheitswesen etablieren.
33.Deutsche Krankenhaustag 17.-20.11.2010 KLINIK AM EICHERT, GOPPINGEN . 5 ©JIM
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Personalchef

Chefarzte
und
Pflege

Leiter Finanzabt.

Betriebsleiter

Schlissel
Personen

Mer GF ist auf Chefarzte angewiesen
Mer GF ist auf Schliisselpersonen angewiesen
Martizipative Fiihrung
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Der Arzt als
Alleingeschaftsfuhrer

Starken Schwachen

Medizinische Bereich Patientenferne Bereich
Aision Metailwissen

Avission Angewiesen auf
fStrategie Schlisselpersonen

Metailwissen

N _
—~

Synergien

33.Deutsche Krankenhaustag 17.-20.11.2010 KLINIK AM EICHERT, GOPPINGEN :5 ©JM



Fazit

A Rollenwechsel akzeptieren

A Medizinische Vision entwickeln
A Umsetzungsstrategien

A Synergien

In jedem Schritt konzentrieren sie sich darauf, die Kernaufgaben zu bewaltigen,
produktive Arbeitsbeziehungen mit den relevanten Personen zu entwickeln
und zu vertiefen sowie deren Unterstitzung zu gewinnen. Und sie setzen alles

daran, die eigenen personlichen wie fachlichen Schwéachen in Grenzen zu halten.

KLINIKEN
DES
LANDKREISES

GOPPINGEN
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Teamwork!?

it
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Arzte in Anthrazit
'Es kann funktionieren

und’
1 Teamwork

PETER HEI RE 5 ; 612006




